Vazeny zakaznik,

dovolte ném, aby sme Vas informovali, Ze s G¢innostou od 15. 12. 2023, resp. od 15. 01. 2024 dbjde k nizsie uve-
denym zmendm zmluvnych podmienok poskytovania verejnych mobilnych elektronickych komunikaénych sluZieb
spolo¢nosti SWAN, a.s. O tychto zmendach budu vietci zakaznici informovani formou SMS.

V sulade s § 87 ods. 10 zédkona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikacidch Vdm teda oznamujeme, ze k zme-
ndm zmluvnych podmienok poskytovania verejnych mobilnych elektronickych komunikaénych sluzieb spolocnosti
SWAN, a.s. d6jde v nasledovnom rozsahu:

1.

zmena G¢innéa od 15. 12. 2023 - v pripade, ak si U¢astnik aktualny novy pausal TO. nezmeni do 14.12.2023 za iny
novy pausal SLOBODA, tak v stvislosti s novou sietou 4G od 15. 12. 2023 pristipime k mensej zmene nového
pausalu TO., ktora je vyhradne v prospech Ucastnika, mé informativny charakter a nepredstavuje negativny vplyv
na U&astnika. Zmena spodiva vtom, ze ddjde k zjednoteniu dat v sieti 4ky a dat v SR, t.j. véetky data v novom upra-
venom pausale TO. budi uz v rdmci SR bez zmeny ceny za novy pauséal TO.

2. zmena G&inna od 15.01. 2024 - v pripade, ak si U¢astnik aktulny novy pausal TO. nezmeni ani do 14.01. 2024 za

iny novy pausal SLOBODA, tak v suvislosti so zadnikom novych pausalov TO. od 15. 01. 2024 pristipime k zmene
paudalu TO., ktord je vyhradne v prospech Ucastnika a nebude mat negativny vplyv na Uéastnika, a ktora spociva
v tom, Ze aktudlny pausal TO. bude nahradeny novym pausdlom SLOBODA podla aktudlneho Cennika sluzieb
spolo¢nosti SWAN, a.s. Iba v pripade, ak bude U&astnikovi novy pausal TO.naCesty S zmeneny na novy paudal
SLOBODA DATA a U&astnik s uvedenou zmenou nesuhlasi, ma U&astnik v zmysle s § 87 ods. 9 zékona ¢.452/2021
Z. z. o elektronickych komunikécidch pravo odstipit od zmluvy o poskytovani sluzieb do jedného mesiaca odo
dna oznamenia tejto zmeny a to bez sankcii. Ostatné zmeny uvedené v zmene ¢. 1 a v zmene ¢. 2 st vyhradne v
prospech Gcastnika a nemaju nanho negativny vplyv a preto z titulu uvedenych zmien Gcastnik nemé pravo od-
stupit od zmluvy o poskytovani sluzieb.

Zmenou dotknuty dokument:

e Cennik verejnych mobilnych komunikaénych sluzieb a platobnych operécii spoloénosti SWAN, a.s. platny
od 15.12.2023 (str. 30)
CAST B - PREDPLATENE SLUZBY
2.3 DOPLNKOVE SLUZBY PROGRAMU MOJA 4KA
2.3.1 NOVE PAUSALY TO
Pévodné znenie do 14. 11. 2023:
TO.10 TO.15 TO.o0 TO.~DATA
OBJEM DAT neobmedzeny neobmedzeny
v sieti 4ka (4G, 2G) ot R objem GB objem GB
OBJEM DAT
v SR (4G, 3G, 2G) 2GB 2GB 2GB 2GB
CENA 9€ 13 € 21€ 13 €
: c NIE JE MOZNE
OBSAH BALIKA CENA BALIKA AKTIVOVAT OD
30 GB vsieti4ka 11 €/ do vycerpa-
TO. NA CESTY S (4G, 2G) nia dat, max. 21.9.2017
2GB datv SR do 30 dni
100 MIN alebo
SMS v réamci
MOJA 100VKA VRN SRR | o e 5.3.2018

Objem dat: 2 GB
v sieti 4ka (4G, 2G)
a 100 MB dat v SR
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Nové znenie od 15.12.2023:

TO.10 TO.15 TO.co TO.cDATA
OBJEM DAT neobmedzeny neobmedzeny
VSR (4G, 3G, 2G) Uz (el e objem GB objem GB
CENA 9€ 13 € 21€ 13 €
‘ ‘ NIE JE MOZNE
OBSAH BALIKA CENA BALIKA AKTIVOVAT OD
32GBvV SR (4G, 11 €/ do vycerpa-
TO. NA CESTY S 2G) nia dat, max. 21.9.2017
2GB datv SR do 30 dni
100 MIN alebo
SMS v rdmci
vietkych sieti v SR :
MOJA 100VKA Objem dét: 2,1 GB 6 € / mesiac 5.3.2018
v SR (4G, 2G)
a 100 MB datv SR

e Cennik verejnych mobilnych komunikacénych sluzieb a platobnych operécii spoloénosti SWAN, a.s. platny
od 15.1.2024

e ZCennika sa vypUsta cely bod 2.3.1 ,NOVE PAUSALY TO" ako aj véetky zmienky v Cenniku o novych pausa-
loch TO., TO.NA CESTY S a Moja 100vka.
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